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De wedstrijd Tourist Destination bestaat uit vijf onderdelen:
1. Individuele theoretische test
2. Desk-field-desk-task ’Aalst Anders’
3. Digitale presentatie maken
4. Promofilmpje maken
5. Offerte / voorstel / mail

6. Mondelinge presentatie in het Engels

Elk Tourism-team bestaat uit twee deelnemers, geselecteerd uit leerlingen van de derde
graad binnen het domein Toerisme en/of Onthaal en Recreatie.

Afhankelijk van het aantal deelnemende leerlingen kan een of meerdere leerlingen van
aan het deelnemersveld worden toegevoegd om een volwaardig team te vormen.

De samenstelling van elk team gebeurt bij de start van de wedstrijd via loting.
De werkverdeling wordt in onderling overleg en autonoom binnen het team bepaald.

De nodige multimediaondersteuning is beschikbaar voor de deelnemers tijdens zowel
de voorbereiding als de uitvoering van de proeven.
Breng wel je eigen laptop en smartphone mee om onder andere foto’s te kunnen maken.

Elke deelnemer wordt verwacht zich gedurende de volledige wedstrijd professioneel te
gedragen, zowel wat attitude als kledij betreft.
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Tijdens de contactdag wordt de opdracht toegelicht aan de deelnemende leerlingen en
scholen.

Deelnemers gaan ermee akkoord dat sponsors vrij gebruik mogen maken van de
presentaties.

De beslissingen van de vakjury zijn bindend. Bij geschillen waarin dit reglement niet
voorziet, is het oordeel van de juryvoorzitter doorslaggevend.

De algemene wedstrijdregels zijn van toepassing op alle deelnemers aan de competitie.

Centrale opdracht
Centrale thema:
‘Aalst Anders’

Aalst is zoveel meer dan een afrit op de snelweg tussen Brussel en Gent. Het is een
levendige en verrassend veelzijdige stad die elke bezoeker weet te charmeren.

Aalst is allereerst een fiere stad: Aalstenaars zijn minstens even chauvinistisch als
Antwerpenaren. Ze spreken een eigen, zeer herkenbaar dialect dat net zo karaktervol is
als dat van Brugge.

Aalst kende en kent bovendien heel wat eigenzinnige, creatieve figuren die doen denken
aan het Gentse temperament. Net als Mechelen combineert de stad moeiteloos
historische charme met een frisse, moderne dynamiek. Tegelijk blijft Aalst helemaal
uniek! Met haar sfeervolle pleinen, het enige echte Aalst Carnaval en de vele mooie
wandelroutes langs de Dender verdient Aalst daarom absoluut een plaats in de agenda
van elke citytripper.

Kernvraag:

Aalst is volgens het cliché een uitgesproken volkse stad waar mensen rechtuit zijn en
graag lachen, zowel met zichzelf als met macht, gezag en conventies. Aalstenaars
zouden overal een beetje lak aan hebben: aan tierlantijntjes, aan ‘gezever’, aan regeltjes
die te strak worden toegepast. Aalstenaars zouden steevast zeggen waar het op staat,
dwars en ongekunsteld zijn en carnaval, pintjes drinken en volkse gezelligheid een heel
jaar door verheffen tot levenskunst.

We willen dit klassieke/stereotiepe beeld van Aalst loslaten en de stad vanuit een
originele, verrassende en hedendaagse invalshoek aanprijzen.

Je opdracht is dan ook om een creatief toeristisch product te ontwikkelen waarmee je
Aalst als bestemming promoot op een vernieuwende, hedendaagse manier.
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Presenteer dit toeristisch product voor een professionele jury en wees daarbij even
origineel als het toeristische product dat je aanprijst. Je geeft je presentatie in het
Engels, ondersteund door een visueel hulpmiddel naar keuze (bijvoorbeeld een
Powerpoint, Prezi, poster of een ander geschikt formaat).

Je eindproduct moet bestaan uit
e Een duidelijk en goed omschreven concept
e Een informatieve mini-gids over Aalst
e Eenpromotiecampagne rond Aalst
e Een 2-daags toeristisch programma in Aalst
Het concept lever je in op woensdagavond om 22u30.
Je kan hieraan niets meer veranderen tijdens het uitwerken van je opdracht.
De andere deelopdrachten moeten donderdag voor 12u en 16u ingeleverd worden.

Op vrijdag zal je je opdracht voorstellen tijJdens een 15 minuten durende pitch
(ondersteund door een visueel hulpmiddel) voor een deskundige jury, samengesteld uit
experts op gebied van toerisme én notoire kenners van de stad Aalst.

1) Individuele theoretische test
Alle kandidaten nemen deel aan een individuele theoretische test.

Het doel hiervan is om de parate technische kennis van de deelnemers te evalueren. De
kandidaten krijgen maximaal 30 minuten de tijd om de meerkeuzevragen te
beantwoorden.

De vragen hebben betrekking op het vak Toerisme en op de informatie die zij tijdens de
contactdag hebben gekregen.

De test wordt afgenomen in het Nederlands.

2) Desk-field-desk-task ’Aalst Anders’

e Bepaalje concept:
Hoe ga je Aalst voorstellen? Welke originele invalshoek en welk uniek verhaal ga
je daarvoor gebruiken?

e Bepaalje doelgroep:
Kies een doelgroep en geef een duidelijke omschrijving, eventueel aan de hand
van een persona. Dit zijn de doelgroepen die je kan kiezen: cultuur- en
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erfgoedliefhebbers, culinaire ontdekkers, actieve/sportieve toeristen,
boekenliefhebbers, gezinnen met jonge kinderen, muzikanten, internationale
studenten geschiedenis.

Bepaal je kernboodschap:

Wat wil je dat bezoekers onthouden van hun bezoek aan Aalst? Wat maakt jouw
toeristisch product in Aalst uniek in vergelijking met andere steden of andere
toeristische producten.

Conceptfiche voor je opdracht indienen ten laatste woensdagavond om 22u30

3) Eeninformatieve mini-gids over Aalst

Stel een mini-gids samen over Aalst met een helder overzicht van de stad, haar
geschiedenis, cultuur en praktische punten.

Je doet dit uiteraard in functie van wat je in deel 1 hebt vastgelegd. Je kiest hiervoor zelf
het format. Bedoeling is dat deze mini-gids terechtkomt in bibliotheken en/of
boekhandels.

Informatieve mini-gids over Aalst indienen ten laatste donderdag om 12u00

4) Promofilmpje maken

Verleid je doelgroep om een bezoek te brengen aan Aalst. In functie van het gekozen
concept en je voornaamste doelgroep (deel 1) pas je taalgebruik aan en kies je een
passende verhaallijn. Je gebruikt een passende techniek/kanaal. (Promovideo, website,
social media post, poster, flyer, enz. met slogan, branding en visuele elementen)

Promofilmpje indienen ten laatste donderdag om 16u00

5) Offerte / voorstel / mail

Stel een toeristisch programma samen met een overnachting en minstens 3 activiteiten
die passen binnen je concept en je doelgroep.

Let daarbij op gastvrijheid, concrete haalbaarheid en budget (400 euro).

Zorg ook voor een veilige en comfortabele ervaring voor de bezoekers door enkele
praktische hulp- en ondersteuningsopties mee te geven in geval van problemen of
noodsituaties.

Je vat je voorstel samen in een gestructureerd tekstdocument (word, pdf) en stuurt het
naar de klant als bijlage bij een passende en commercieel opgestelde e-mail.
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E-mail aan de klant opstellen met een voorstel/offerte

Je stelt een voorstel/offerte op voor je klant in Word, in het Nederlands.
Vervolgens zet je dit document om naar een pdf-bestand.

Uiterlijk op donderdag om 12.00 uur upload je de offerte, samen met een korte
begeleidende tekst.

e De offerte is duidelijk, overzichtelijk en aantrekkelijk opgesteld. Ze wekt
onmiddellijk de reislust van de klant op.

e De offerte bevat een dagindeling en alle relevante informatie, de activiteiten, de
prijs, inclusief wat wel en niet is inbegrepen.

e Taalgebruik en spelling zijn correct.

De begeleidende tekst bij de e-mail is professioneel en passend geformuleerd.

6) Mondelinge presentatie in het Engels

De voorstelling van het toeristisch product gebeurt via een mondelinge presentatie in
het Engels voor een professionele jury. De presentatie moet correct, vlot en overtuigend
worden gebracht, met aandacht voor uitspraak, woordenschat en zinsbouw.

Je gebruikt hierbij een visueel hulpmiddel naar keuze (zoals PowerPoint, Prezi, poster of
een ander geschikt formaat) ter ondersteuning van je verhaal.

De presentatie moet professioneel opgebouwd zijn en de originaliteit en troeven van het
toeristisch product duidelijk in de verf zetten.

Timing
Op woensdag overlegt het team het concept dat zal worden voorgesteld. Uiterlijk om
22.30 uur moet een omschrijving worden ingediend. Na deze indiening mag er

structureel niets meer aan het concept worden gewijzigd. Dit om mogelijke beinvloeding
of inspiratie door andere teams tijdens vrije momenten te vermijden.

Op donderdag heeft het team de tijd tot 12.00 en 16.00 uur om het reisvoorstel, de
offerte, de video en de presentatie uit te werken.
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Indienen via de uploadzone
Opdracht https://www.aeht.be/aeht-cornet-0-3-
trophy-uploadzone/
Desk-field-desk-task Woensdag 22u30
Informatieve mini-gids Donderdag 12u00
Promofilmpje maken Donderdag 16u00
Offerte / voorstel / mail Donderdag 12u00

Evaluatie

De beoordeling gebeurt door een externe jury per onderdeel. Feedback wordt mondeling
na afloop gegeven. De totaalscore bepaalt het winnende team.

Bij ex aequo beslist de juryvoorzitter.

Beoordelingscriteria:
e Teamwork

e Hetfilmpje bevat een duidelijke boodschap die goed aansluit bij de doelgroep.
Beide deelnemers zijn zichtbaar in beeld en spreken duidelijk en verstaanbaar
Nederlands.

e De socialmediaposts (SOME-posts) zijn enthousiast en helder opgesteld in het
Engels, afgestemd op het doelpubliek.

e De presentatie heeft een verzorgde lay-out, duidelijke tekst en ondersteunende
afbeeldingen. Bruikbare QR-codes worden tijdens de presentatie effectief
ingezet. De gemaakte keuzes worden goed verdedigd.

e Hettaalgebruik tijdens de presentatie is volledig in het Engels.

e De deelnemers tonen een open, enthousiaste houding en een vriendelijke
uitstraling.

e Beide deelnemers spreken evenveel tijdens de presentatie en beantwoorden
samen de vragen van de jury in het Engels.

e De presentatie duurt minimaal 10 minuten en maximaal 15 minuten.

e Elk onderdeelvan de presentatie wordt afzonderlijk beoordeeld.
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e Elkjurylid beoordeelt elke deelnemer individueel en geeft na afloop per
onderdeel gerichte feedback.

e Na alle presentaties worden de behaalde scores per team opgeteld om te
bepalen welk team de winnaar is.

Puntenverdeling

Individuele test 25 punten per deelnemer 50 punten per team
Informatieve mini-gids over Aalst: 100 punten per team
Promotie van Aalst als toeristische bestemming: 100 punten per team
Toeristisch programma: 100 punten perteam
Presentatie voor de jury (inhoud): 50 punten per team

Visuele ondersteuning bij de presentatie voor de jury: 25 punten per team

Kennis van het Engels/taalvaardigheid: 25 punten per team
Beantwoorden van vragen van de jury: 25 punten per team
Algemene indruk van het team, samenwerking: 25 punten per team
Totaal 500 punten per team
Contact

Vragen? Mail naar: cornet0.3trophy@aeht.be
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